
ID OBLIGACIÓN ACTIVIDADES PRODUCTOS 

372001 

realizar las actividades y 
procedimientos diagnosticos y 
terapeuticos señalados para 

manejo de patologias 
establecidas dentro del plan 

integral de cuidado del paciente 

 se realizan las actividades 
y procedimientos 

diagnosticos y 
terapeuticos señalados 

para manejo de patologias 
establecidas dentro del 
plan integral de cuidado 

del paciente 

 se cumplen con los 
prtocolos para amanejo y 

cuidado de pacientes 

372002 

"Realizar las actividades de 
enfermería asignadas por el 

profesional de enfermería, de 
acuerdo con los procedimientos 

y protocolos del servicio" 

 se cumplen con las 
exigencias legales y 

eticas para el adecuado 
manejo de la historia 
clinica d los pacientes 

 se diligencia completamente 
la historia clinica en el 

aplciativo 

372003 

llevar registro de atencion de los 
procedimientos, actvidades e 

intervenciones, asi como 
mantener actualziados los 

informes estadisticos definidos 
por la subred y todos aquellos 
registros necesarios para el 

cumplimiento de los procesos de 
costos y facturacion 

 se lleva registro de 
atencion de los 
procedimientos, 

actvidades e 
intervenciones, asi como 

mantener actualziados los 
informes estadisticos 

definidos por la subred y 
todos aquellos registros 

necesarios para el 
cumplimiento de los 
procesos de costos y 

facturacion 

 se realiza diligencimianto de 
bases de datos de las 

atenciones diarias en la 
Unidad ( Drive e Informe de 

gestion) 

372004 

"Informar al profesional de 
enfermería los cambios en la 
evolución del paciente para 

tomar medidas oportunas en el 
manejo clínico del paciente" 

 se cumplen con las 
exigencias legales y 
eticas para el manejo 

adecuado de la hisotria 
clinica 

 se diligencia completamente 
la historia clinica en el 

aplciativo 

372005 

Retroalimentar al supervisor 
dificultades del proceso de 

atención 

 se participa en la 
programacion de 

actividades del area 

 se cumple con las horas 
establecidas y se participa 

en la actividades de 
desarrollo de la Unidad 
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372006 

"Asesorar al paciente y a la 
familia sobre el plan de cuidados 

en casa garantizar la 
comprensión de las órdenes 

médicas y dar continuidad del 
tratamiento ambulatorio" 

 se reporta los eventos de 
notificacion obligatoria con 
la oportunidad establecida 

en la subred 

 se diligencia y reporta fichas 
de notificaciones 

establecidad por la Red 

372007 

"Aplicar los procedimientos de 
bioseguridad, salud ocupacional, 

gestión ambiental y calidad" 

 se notifican las fallas de 
calidad que se presentan 
en el servicio, participar 
en los analisis a los que 

sean convocados e 
implementar las acciones 
de mejora definidas por el 

servicio 

 se participa en los analisis 
de casos que se presenten 

en la Unidad 

372008 

"Brindar orientación a los 
pacientes y sus familiares con 
relación a sus necesidades y 

expectativas de acuerdo con las 
políticas institucionales y las 

normas vigentes" 

 se imparten instrucciones 
al equipo de salud sobre 

los procedimientos 
ordenados al paciente 

 se cumplen con los 
prtocolos para amanejo y 

cuidado de pacientes 

372009 
Registrar los diferentes reportes 

y libros propios del servicio 

 se diligencian en forma 
adecuada los formatos o 
intrumentos propios de su 

actuar con criterios de 
legibilidad, oportunidad e 

integridad 

 se diligencia legible 
completamente los formatos 

372010 

"Diligenciar documentos para 
facturación, estadística, libros de 

registro, en forma legible" 

 se diligencian el 
consentimiento informado 
acorde al procedimiento 

 se diligencia los 
consetimientos de cada 
procedimiento a realizar 

372011 

"Apoyar el cumplimiento de las 
normas del Sistema Obligatorio 
de Garantía de la Calidad según 

requerimientos de la Subred" 

 se practica el seguimiento 
y control a pacientes en 
los que se requiera su 

participacion 

 se realzai controles a los 
pacientes que generan 

atencion 

372012 
"Elaborar informe mensual sobre 

el desarrollo y avance de sus 
actividades y entregarlas al 

 se informa al paciente y a 
su familia sobre su 

 se informa su condicion 
tanto al pcienter como al 

familiar 
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supervisor del contrato para la 
certificación de cumplimiento" 

condicion, plan de manejo 
y atencion. 

372013 

"Responder por los elementos 
entregados para el desempeño 
de las actividades asignadas y 

entregarlos a la persona 
encargada en caso de 

terminación del contrato" 

 se emiten conceptos 
medicos que se le 

requieran 

 mesualmente se particpa en 
las UAT establecidas por la 

red 

372014 

apoyar el cumplimiento de las 
normas del sistema obligatorio 
de garantia de la calidad según 

requerimientos de la subred 

 se apoya el cumplimiento 
de las normas del sistema 
obligatorio de garantia de 

la calidad según 
requerimientos de la 

subred 

 se cumplen con los 
protocolos y normas 

establecidas 

372015 

"Participar en las jornadas de 
capacitación, inducción, 

reuniones y eventos a los cuales 
sea convocado" 

 se diligencia el 
consentimiento informado 
acorde al procedimiento 

 se diligencia los 
consetimientos de cada 
procedimiento a realizar 

372016 

" Notificar las fallas de calidad 
que se presenten en el servicio e 

implementar las acciones de 
mejora definidas para el servicio" 

 se elabora informe 
mensual sobre el 

desarrollo y avance de 
sus actividades y 

entregarlas al supervisor 
del contrato para que este 

certifique cumplimento 

 se realzia informe de 
gestion mensual donde se 

notifica las actividades 
realzaidas del mes 

372017 

" Conocer y dar cumplimiento a 
los procedimientos establecidos 

por la Subred, además de 
apoyar la implementación de los 

mismos" 

 se responde por los 
elementos entregados 

para el desempeño de las 
actividades asignadas y 
entregarlos a la persona 
encargada en caso de 

terminacion del contrato 

 se realzia entrega de turnos 
con los elementos 

encargados 

372018 

"Apoyar a la Subred en las 
actividades que demande según 

requerimientos 
interinstitucionales y extra 

institucionales" 

 se participa en las 
jornadas de capacitacion, 
einduccion, equipos de 

mejoramiento de 

 se participa en las 
actividades establecidas por 

la red, 
(UAT.ULC.CONVERSATOR
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acreditacion , reuniones y 
eventos a los cuales sean 

convocados 

IOS,ANALISIS DE CASOS, 
CAPACITACIONES( 

372019 

" Registrar las actividades 
realizadas relacionadas con la 

prestación del servicio, de 
acuerdo con el sistema de 
información de la Subred" 

 se conoce y se da 
cumplimjento a los 

procedimientos 
establecidos por la 
subred, ademas de 

apoyar la implementacion 
de lso mismos 

 se da cumplimiento a los 
protocolos establecidos por 

la red} 

372020 

" Entregar la constancia de 
afiliación y el pago al sistema de 

seguridad social en salud, 
pensiones y riesgos 

profesionales mensualmente" 

 se apoya a la subred a las 
actividades que demande 

según requermientos 
insititcuinales y 

extrainstitucionales 

 se participa en las 
actividades establecidas por 

la red, 
(UAT.ULC.CONVERSATOR
IOS,ANALISIS DE CASOS, 

CAPACITACIONES( 

372021 

"Realizar las demás actividades 
que le sean asignadas acordes 

con el objeto del contrato" 

 se registra las actividades 
realziadas relacionadas 

con la prestacion del 
servicio, de acuerdo con 
el sistema d einformacion 

de la subred 

 se realizan informes de 
gestion 

 


